Voorwaarden voucher voor losse tickets

Op de voucher voor losse tickets zijn de voorwaarden Coronavoucher van toepassing. Deze
voorwaarden zijn te raadplegen op www.feyenoord.nl/tickets/tegemoetkoming.

Specifiek voor de voucher voor losse tickets zijn de volgende voorwaarden van toepassing:

e De waarde op de voucher die een supporter ontvangt bedraagt 100% van het bedrag dat
de supporter daadwerkelijk heeft betaald voor zijn losse kaart(en) tijdens het seizoen
2019-2020.

e De voucher wordt aan de supporter verstrekt voorafgaand aan de start van de losse
kaartverkoop voor het seizoen 2020-2021.

e De voucher is te gebruiken voor thuiswedstrijden in de Eredivisie, oefenwedstrijden en
bekerwedstrijden tot aan de 1/8 finale van het KNVB Bekertoernooi tijdens het seizoen
2020-2021.

¢ Indien onverhoopt blijkt dat de overheidsmaatregelen wegens Coronavirus/COVID-19 ertoe
leiden dat de Coronavoucher met een tegoed in de Feyenoord Online Ticketshop niet kan
worden ingewisseld voor een wedstrijd gedurende het hele seizoen 2020-2021 (omdat er
niet met publiek mag worden gevoetbald), zal de periode waarbinnen je de Coronavoucher
voor een losse kaart via de Feyenoord Online Ticketshop in kan wisselen worden verlengd
tot uiterlijk 15 juli 2022.

e Het is mogelijk meerdere vouchers voor één boeking te gebruiken.

¢ Wanneer een voucher niet volledig gebruikt wordt, kan bij een volgende bestelling het
restbedrag verzilverd worden.

e De voucher geldt uitsluitend voor tribune-, parkeer- en vervoerskaarten.

e De voucher is uitsluitend te verzilveren in de officiéle online Feyenoord Ticketshop, te
bezoeken op www.feyenoord.nl/tickets.
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